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Sistema de gestion empresarial controlada por eventos

W Solucion a medida con la calidad y el precio de un
paquete de software estandar

® iMX es el resultado de muchos afios de investigacidn, desarrollo e innovaciones
constantes. El desarrollo se comparte entre la sede de CODIX en Sophia Antipolis - el
primer Parque Tecnoldgico Europeo ubicado cerca de Niza, Francia y Sofia, Bulgaria, con
especialistas de alto nivel. También tenemos Consultores de Negocios y Gerentes de
Proyectos ubicados en Paris, Burdeos, Tunez, Ciudad de México, Atlanta, Toronto, Praga,
Bucarest, Dusseldorf, Berlin, Ciudad Ho Chi Minh, Madrid y Medellin.

® iMX es una solucién de software innovador que permite la implementaciéon de
funcionalidades de negocio y necesidades especificas de la empresa en una estructura
técnica Unica que se puede personalizar facilmente.

® iMX incorpora de forma nativa los conceptos y las herramientas mas avanzados (Gestidn
total de eventos, Redefinicion dinamica de bases de datos, Flujo de trabajo, Gestidon
electrénica de documentos, Extranet, Correo electrénico, Telefonia, Fax y SMS) en un solo
enfoque integral.

® iMX utiliza el modelo “Thin Client”: Intranet/Extranet/Internet.

® iMX ha sido desarrollado por un equipo de expertos en diferentes campos, que son
capaces de proponer soluciones de negocio apropiadas.

® iMX maneja soporte multi-moneda y multilingle de produccién y gestion (dinamicamente
en el mismo servidor).

® iMX esta respaldado por un equipo de primera categoria que ofrece un servicio eficiente
y personalizado a través del mantenimiento remoto. Este servicio ha sido el mas valorado
por nuestros clientes.

® iMX es el compromiso contractual de CODIX para personalizar cada sistema instalado para
cualquier necesidad del Cliente a un precio fijo.

® iMX presenta un nivel de apertura y flexibilidad sin precedentes en la gestién de casos
de diversos tipos: cobros, departamentos legales, reclamos, litigios, etc. de todo tipo de
companiias en cualquier campo de negocios y especialmente a empresas de servicios:
agencias de cobranza y compafiias que gestionan cuentas de clientes.
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B Un concepto original e innovador

Hasta hace poco, las empresas cuya administracion o departamento de Tl intentaban renovar
total o parcialmente el sistema de Tl de la empresa, tenian que elegir entre desarrollos
especificos y soluciones de software estandar.

Las ventajas y desventajas de ambas formulas son bien conocidas:

® Adaptacion de desarrollos especificos a las necesidades del cliente, pero con costes
frecuentes y tiempos excesivos.

® Menor coste del software estandar, pero los usuarios se ven obligados a trabajar con una
herramienta que es dificil de personalizar.

® Los cambios dictados por el entorno (por ejemplo, fusiones, nuevas organizaciones, leyes,
etc.) son dificiles, costosos y requieren mucho tiempo.

® Alta complejidad técnica para integrar herramientas provenientes de varios editores de
software (por ejemplo, Gestidon de documentos electrénicos o complementos CTl para
software especifico o una solucion estandar, etc.).

® Etc.

CODIX ha desarrollado una herramienta de gestién empresarial orientada a eventos
capaz de integrar en un solo marco técnico no solo todos los datos de su empresa, sino
también todas las reglas de gestidn, calculo y flujo de trabajo, asi como las reglas para
asignar expedientes a usuarios, actividades comerciales, etc.

Ademas de esta solucidén extraordinariamente abierta y potente, que se basa en las ultimas
tecnologias, CODIX ha desarrollado un conjunto adicional de herramientas unico y totalmente
integrado para satisfacer todas las necesidades que pueda tener un usuario:

® Gestién de documentos

® Gestion de fax

® Gestidn de correo electrénico

® Un marcador integrado con todas las funciones
® Gestién de SMS

® Gestion del Editor de texto

iMX es una solucién de software totalmente Unica para profesionales en el campo de los
Departamentos de Recobro y Legales sin equivalente en términos de rendimiento de la
inversion.

Los Clientes de CODIX lo pueden confirmar.
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Sistema de gestion empresarial controlada por eventos

W Referencias prestigiosas

iMX ha sido elegida por las compafiias mas grandes en varios sectores de negocios:
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Sistema de gestion empresarial controlada por eventos

® EULER HERMES BELGIUM ® SOFINCO, FINAREF (Crédit Agricole Group)
® FIDUCRE (ING Group) ® TUNISIANA

® France TELECOM, MOBISTAR, SONATEL ® TUNISIE FACTORING

® EUROFACTOR ® UNEDIC (Assurances Garantie des Salaires)
® KBC Commercial Finance Group ® VW Group Services

® KBC Consumer Finance ® WWW.IDEALWINE.COM

® MAROC FACTORING ® Y muchos mas

® SCP BOCCHIO, SCP LEYDET

® SOCIETE TUNISIENNE DE BANQUE

Un activo Club de usuarios recibe regularmente a los clientes de CODIX.

W [ 35 tecnologias mas avanzadas

HTML HTML
Java Applets
B [77 ] INTRANET WEB
UNIX / LINUX UNIX/ LINUX EXTRANET
} Oracle Fusion Middleware 4 or WINDOWS } Apache <
} Oracle Forms < }Tomcat/WebIogic/Websphere {
2 Java 4 JDBC
Pro C
Base de datos
} ORACLE RDBMS { } SQL 4 externa (opcional)

Desde sus primeros desarrollos, los disefiadores de iMX se han mantenido fieles a varios
principios fundamentales:

® Servidor UNIX (AIX, HP-UX, SUN, SOLARIS)
® Estaciéon de trabajo “Thin client”

® Tecnologias Oracle (bases de datos, servidor de aplicaciones)
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Un modelo abierto que proporciona estabilidad y confiabilidad a largo plazo ha sido el criterio
principal al elegir a nuestros socios.

Hoy en dia, iMX utiliza las ultimas tecnologias disponibles:

® La estacidn de trabajo iMX es un PC con un navegador que ejecuta un applet de Java
(dentro del cual se ejecuta la aplicacién) o abre una pagina HTML.

® Los applets de CODIX Java se utilizan para mostrar imagenes o correo electrénico, para
notificar lamadas telefénicas entrantes, etc.

® Lasinterfaces de usuario se han desarrollado utilizando herramientas IAS (servidor de
aplicaciones de Internet) de Oracle o tecnologias J2EE.

® El motor de interferencia del sistema experto esta en Pro*C.
Esta tecnologia ofrece ventajas innegables:

® Facilidad de despliegue

® Integracion con todo tipo de redes

® Acceso inmediato a las Ultimas versiones del software desde todas las estaciones de
trabajo (mantenimiento remoto)

W Gestion de expedientes dirigida por eventos

;Qué significa “Gestion absoluta de expedientes dirigida por eventos?

Para CODIX, todos los datos (independientemente de su naturaleza) ingresados en el sistema
mediante una entrada de teclado o una interfaz con otro sistema deben estar disponibles
para su procesamiento en todo momento.

El sistema debe poder aplicar cualquier regla de administracion y, si es necesario, iniciar una
accion (enviar un correo electrénico, enviar un fax, reubicar un expediente en un diario para
una accién inmediata o posterior, asignar un expediente a un gerente, etc.).

Ademas, el sistema debe ser capaz de manejar cualquier dato en un expediente, asi como la
participacién de terceros en un expediente, los datos en un documento (factura, contrato,
reclamo por dafios, detalles de una sentencia, etc.) y todos los elementos financieros
relacionados.
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iMX es la respuesta efectiva a todas estas necesidades:

Redefinicion dinamica de la base de datos

iMX, dentro del marco de la estructura légica del expediente, que es Unica para cada trabajo
procesado y para cada Cliente, permite una redefinicion dinamica de una gran parte de la
base de datos Oracle en cada sitio del cliente: cualquier informacidn especifica del cliente,
independientemente del negocio, puede introducirse de esta manera y sin ningun limite en el
sistema.

Gestion de datos especificos para cada cliente de iMX

Una vez que los datos especificos se almacenan en la base de datos, iMX utiliza el concepto de
“documento”, es decir, un conjunto légico de datos ingresados en un expediente (por ejemplo,
el documento de “contrato”, el documento de “factura”, el documento de “reclamaciéon de
dafios”, etc.). Si un cliente no puede encontrar un modelo adecuado en la gran biblioteca

de documentos existentes en el sistema, siempre es posible crear un nuevo documento
especifico. Asimismo, es posible manejar datos especificos para cada tipo de tercero en el
expediente (cliente, titular de la pdliza, deudor, compafiia de seguros, experto, abogado, etc.).
Variables

Todos los datos (estandar o especificos) se pueden definer como “variables”, que representan:

® Cualquiera de los datos contenidos en la base de datos Oracle (por ejemplo, el cédigo
postal de un tercero, el nombre de un cliente, el saldo de la deuda, etc.)

® Objetos definidos utilizando datos simples (por ejemplo, el saldo promedio de expedientes
de la misma categoria, el nUmero de expedientes por tipo de reclamacion de dafios, etc.)

® O incluso el resultado de la ejecucién de un grupo de reglas por parte del sistema experto
(por ejemplo, el scoring de la “Calidad del Cliente”)

Las variables pueden ser utilizadas por las reglas del sistema experto e integradas en textos
(carta impresa, fax, correo electrénico, SMS, etc.) emitidos por el sistema.

Sistema Experto
Incluye dos subconjuntos:

® Un sistema que almacena todas las reglas del sistema (reglas de gestidén y procedimientos
legales, reglas de calculo, asignacion de expedientes de documentos a usuarios, etc.)

® Una biblioteca de textos emitidos por el sistema (carta, fax, correo electrénico, SMS)
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Sistema de gestion empresarial controlada por eventos

Cada cliente puede desarrollar alin mas el sistema experto gracias a las herramientas de
nivel superior provistas con el médulo base:

® ES Designer: gestion grafica completa de las reglas del sistema experto

® Editor de texto del sistema: gestion de la biblioteca de todos los textos emitidos por el
sistema

iMX permite la GESTION DE TODOS LOS DATOS y TODAS LAS REGLAS DE GESTION en
CUALQUIER COMPANIA.

W Forma de instalacion

La instalacién de una solucidn abierta y tan potente no se puede llevar a cabo de la misma
manera como la de un paquete de software convencional. Se ha demostrado que es
necesario una metodologia de configuracién rigurosa. Se basa en nuestro conocimiento de
su negocio y en las habilidades técnicas de nuestros equipos de consultoria y desarrollo.

Se lleva a cabo en el marco de la “Calidad del sistema” de CODIX, que cuenta con la
certificaciéon 1SO 9001:2015.

Experiencia empresarial

Las especificaciones detalladas para cada sistema hecho a medida del cliente, se hacen de
acuerdo al proyecto de especificaciones realizado por los expertos de negocios de CODIX.
Integracion del sistema iMX con cualquier sistema de informacion del cliente

Dependiendo de las restricciones y requerimientos, se utilizan interfaces estandar, o
formularios e informes de “Documento” estandar. También en esta etapa, gracias a la
estructura abierta de la solucidn, sigue siendo sencillo agregar cualquier desarrollo especifico
que pueda ser necesario para satisfacer las necesidades del cliente.

Servicios de Integracion In Situ

CODIX se encarga de todos los servicios de integracion in situ.

Estos servicios se llevan a cabo por CODIX bajo un contrato basado en el estudio del
alcance del contrato o el documento de los requisitos del cliente.
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Sistema de gestion empresarial controlada por eventos

Especificaciones de los
expertos en negocios de la
compania con Consultor

Especificaciones técnicas para
la integracién de iMX
en el sistema de informacion

Li M X

de CODIX

Aprobacion de las
. especificaciones
por parte del cliente

Desarrollo de un sistema

personalizado utilizando

herramientas iMX (ajustes
y / o desarrollos)

Desarrollo especifico
utillizando herramientas
Oracle IAS, lenguaje Cy Java

Integracion:

- en el sitio del cliente, .
- previa aprobacién del cliente,

- Incio de producciéon

W Aln mas funcionalidades

Para proporcionar servicios adicionales y cumplir con todos los requisitos generales o
especificos de sus clientes, CODIX se dedica al desarrollo de herramientas adicionales que se
integran perfectamente con la aplicacién. Por lo tanto, los costes de integracion y configuraciéon

de estos moédulos se reducen a cero.

PABX
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® iMXTEL: Este m6dulo maneja automaticamente las llamadas telefonicas entrantes y
salientes y gestiona un servidor vocal.

La interfaz se lleva a cabo a través de una conexién con PABX utilizando tarjetas Dialogic o
tecnologia VOIP.

iIMX TEL esta en el nivel superior de los sistemas de mercado con funcionalidades técnicas
de telefonia.

El mdédulo base incluye gestion de guiones de ayuda, grupos de usuarios y numerosas
estadisticas e informes, algunos de los cuales se realizan en tiempo real.

Adicionalmente, la integracion con la base de datos de Produccion y la gestidon en tiempo
real por el Sistema Experto convierte iMX TEL en la herramienta mas competitiva en el
mercado.

® iMX FAX: Este modulo permite que el sistema experto y los usuarios impriman y envien
documentos por fax a cualquier destinatario. El estado de los faxes emitidos se almacena
a nivel de expediente y en un libro de registro. Los ahorros en costes y tiempo (impresion,
manejo, envio) son obvios. Si el sistema tiene la opcidén de gestion de documentos, este
modulo también puede recibir faxes de sus corresponsales y almacenarlos. El usuario
puede imprimirlos o asignarlos directamente a un expediente. Cuando esto sucede, se
avisa al gestor de expedientes.

® iMX GESTION DE DOCUMENTOS: Esta funcién aumenta la eficiencia y proporciona
acceso directo a través de la cronologia de los expedientes a las imagenes de documentos
escaneados o faxes recibidos. Las imagenes también pueden venir de sistemas de
informacion fuera de iMX. Las imagenes almacenadas en un expediente iMX pueden
ser procesadas por el Sistema experto (por ejemplo, imprimiendo una carta con un
documento adjunto con copia del contrato, enviando un fax a un abogado la imagen
escaneada de una carta del cliente, etc.).

® iMX SMS: Este modulo garantiza el envio de SMS simplemente conectando un teléfono
movil al servidor o, en caso de grandes volumenes, utilizando el servicio especial de un
operador de telefonia celular.

® iMX AD: Con el médulo AD (Analisis y Decisién), CODIX ofrece a cada empresa un centro
de informacion disefiado por CODIX y operado con el software Oracle Discoverer. De este
modo, cada Cliente aprovecha de inmediato los objetos e informes para su negocio. Mas
adelante, la herramienta se puede parametrizar facilmente para satisfacer las necesidades
especificas del Cliente.

El médulo principal de iMX se entrega con una herramienta de administracion de
correo electrénico integrada.
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W Servicios

Asistencia permanente mediante mantenimiento remoto

Los sistemas iMX estan equipados para un mantenimiento remoto, ya sea con un médem
conectado a la red telefénica o con un enrutador en una linea RDSI.

Estas conexiones son completamente seguras. De esta manera, el usuario puede transmitir
de forma segura, rapida y automatica cualquier modificacion, desarrollo especifico o nueva
version del software a todos sus clientes.

Con esta herramienta, su empresa puede beneficiarse de la experiencia, la disponibilidad y la
experiencia de alto nivel de nuestro equipo de mantenimiento remoto.

La asistencia por mantenimiento remoto es uno de los servicios proporcionados como parte
del CONTRATO GLOBAL DE SERVICIO, que también incluye soporte telefonico y entrega de
nuevas versiones.

Formacion

La instalacién de un nuevo software siempre requiere una formacién apropiada y eficiente.

Por lo tanto, CODIX ha desarrollado un conjunto de modulos de formacion apropiadas para
cada funcién y perfil involucrados en el sistema (operaciones y apoyo):

® Usuario del expediente
® Administrador del sistema
® Operacion del sistema

® Modelo conceptual de datos
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Sistema de gestion empresarial controlada por eventos

Para las empresas que estan listas para usar y mantener su sistema experto, se proporciona
el modulo “Practica de sistema experto”.

La estructura flexible de este plan de formacion le permite adaptarse a cualquier
organizacién de la empresa.

Cuando comienza la produccion, CODIX puede proporcionar ayuda con la formacién.

W iMX recobro amistoso y recobro judicial:
Funcionalidades principales

Software controlado por eventos multilinglie y multimoneda. Recobro de Deuda de iMX
ofrece una solucion completa para la gestion amistosa y para el recobro de deuda judicial y el
sobreendedudamiento.

iMX se encarga de las relaciones con clientes, deudores, socios (agentes judiciales, abogados,
agencias de cobro, etc.).

iMX genera las entradas al libro de contabilidad durante todo el ciclo de vida del expediente,
con una auditoria detallada de cada movimiento contable, que se puede rastrear hasta el
evento de gestion que llevo a este movimiento.

Finalmente, iMX ofrece las herramientas de direccion que la empresa necesita.

} CLIENTES, SOCIOS, BANCOS, REASEGURADORAS < .

Correo, Teléfono,
TRANSFERENCIA DE DATOS -
Extranet ’ Fax, e-mail, SMS

GESTION DE EXPEDIENTES

Info DB
- } TRANSFERENCIA DE DATOS { . -

CLIENTES, DEUDORES CLIENTES, DEUDORES, SOCIOS

a

Contrabilidad

DIRECCION —
Oficina frontal — Back office

13 cloldlilx



Sistema de gestion empresarial controlada por eventos

14

Li M X

W iMX recobro amistoso y recobro judicial: Expedientes

® Asignacion de expedientes y tareas a los administradores en funcién de sus competencias,
autorizaciones y perfiles basados en las reglas del Sistema experto.

® Un numero ilimitado de partes involucradas (participantes) con una sola base de
individuos.

® Cuando se introduce en el sistema experto, el expediente se procesa automaticamente
sin la participacion del gestor y de acuerdo con los eventos. En cualquier momento,
el administrador puede intervenir y procesarlo “en modo manual” para tratar casos
especificos no descritos en las reglas del sistema experto.

® (Cada gestor de expedientes tiene un programa, es decir, una lista de expedientes en los
que debe intervenir porque el Sistema Experto no ha tomado medidas. Los mensajes
provienen del Sistema experto o como resultado de una accién manual del gestor de
expedientes u otro gestor. Algunas acciones tienen plazos de tramitacion. Si no se cumplen
los plazos, el sistema envia un mensaje al buzén del supervisor del gestor de expedientes.
Por lo tanto, los casos pendientes son seguidos con precision.

En cualquier momento, el administrador puede ver el “crono”, un historial de todos los
eventos ocurridos en el expediente, ordenada en orden cronolégico inverso para facilitar la
busqueda de eventos recientes con la opcién de:

® Acceder a los contenidos de todos los textos emitidos (cartas, fax, correo electrénico) y
reimprimir inmediatamente una carta

® Llamar por teléfono a la parte involucrada

® Ver todos los documentos recibidos con la opcién de imprimirlos (opcién de gestion de
documentos)

® Ver detalles de toda la contabilidad y elementos de gestion presentes en el expediente

Un menu de desplazamiento les da acceso directo a todos los procesos de negocios, asi como
a todas las funcionalidades de iMX:

® Textos: un conjunto de textos que permite la impresion o personalizacién de cualquier
carta en el expediente utilizando CODIX Text Editor

® Express: permite al usuario enviar mensajes de texto libre rapidamente a cualquier parte
involucrada en el expediente o incluida en la base de datos

® Acceso a otros expedientes con la misma parte involucrada (deudor, agente judicial,
tribunal, etc.)

® Ingreso de datos (o recibo a través de interfaces) de cualquier transferencia de fondos:
pagos entrantes con asignacion controlada a los expedientes del deudor y asignacion
automatica a plazos, transferencias de un expediente a otro

cloldlilx
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® Modificacién de conciliacion

® Ingreso de datos de informacion (por ejemplo, notas después de una conversacién por
teléfono)

® Forma del expediente: visualizacion y actualizacion de todos los datos del expediente:
v" Partes involucradas
v Agregar partes involucradas (garantes, abogados, etc.)
v" Ingreso de datos a base de documentos adicionales en el expediente
v" Ver el Sistema Experto: etapa actual y etapas anteriores del expediente
v" Ver la cuenta del expediente
v" Desarchivado de expedientes

® El administrador del sistema puede personalizar los menus de cada usuario y asignar
autorizaciones de usuario.

El usuario tiene una ayuda en linea permanente y botones de funcién emergentes.

Intercambio de datos (interfaz estandar o especifico)

® Creacién automatica de datos (expedientes, individuos) con informacion entrante de otros
sistemas de informacién de la empresa o de clientes que han asignado sus expedientes
para ser gestionados, p. e]. para fines de migracion

® Obtencion de informacion y envio de datos a otros sistemas

Extranet

® Los clientes pueden crear expedientes, verificarlos, introducir pagos directos o
informacién, comunicarse con sus respectivos gestores de expedientes, etc.

® |os deudores pueden verificar sus cuentas, dejar mensajes y posiblemente hacer pagos en
linea.

® Elusuario de la empresa puede conectarse de forma remota para acceder a la aplicaciony
todas sus funciones.

® Los socios pueden ver sus expedientes, ingresar pagos, litigios o informacién, comunicarse
con los usuarios, etc.

iMX permite que los departamentos legales y de recobro manejen todos los datos y las
reglas funcionales/comerciales.
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W iMX recobro amistoso y recobro judicial: Administracion

La empresa y el personal

Gestion de la estructura basica de cada empresa y estructura organizativa del personal:
® Contrasefas

® Asignacion de impresoras a estaciones de trabajo

® Prioridad de las tareas por usuario

® Menus personalizados

® Autorizaciones de aplicaciones por usuario

® Gestidn de las autorizaciones

® Gestion de ausencias y permisos y transferencias de horarios a los usuarios disponibles
durante un periodo de tiempo determinado

El modo de ejecucion del sistema
Gestion de impresion

iMX tiene un administrador de tareas en cola muy potente, lo que facilita la realizacién de
cualquier operacion con textos en la cola de impresion:

® Cambio de impresora, tipo de papel, prioridad
® Ver los textos en la cola de impresion
® Obtencion de textos imprimidos para reimpresiéon

La misma herramienta maneja también la gestion de fax.

Listados e informes

Extractos o informes estandar o especificos, en tiempo real o programados.
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W iMX recobro amistoso y recobro judicial:
Contabilidad'y facturacion

Contabilidad

® iMX tiene una herramienta poderosa de parametrizacion que permite la generacion de
cualquier transaccién contable de cualquier evento que ocurre en el expediente durante
su ciclo de vida: los movimientos se registran en la contabilidad general de produccién de
iMX y/o se envian como un flujo de entradas de libros o informes sobre eventos contables
en otras aplicaciones, lo que garantiza la gestién de contabilidad general y presupuestaria,
efectivo, etc. La contabilidad del expediente se maneja en tiempo real.

® iMX se entrega con un médulo completo para el procesamiento general de contabilidad,
que, entre otras caracteristicas, permite una auditoria contable completa (acceso directo
al evento detras de la entrada y al expediente en cuestién) y todo tipo de impresion (libro
mayor, libros, saldos).

Facturacion

Ademas de la gestion flexible de las cuentas de clientes/deudores, que se pueden
personalizar, el modulo de facturacion permite la facil definicion y personalizacién de los
principios de facturacion, la automatizacion y el control de los calculos, la gestidén de los
pagos de comisiones a productores, proveedores, etc.

Este mddulo ofrece personalizacion completa (elementos de facturacion, periodicidad, tipo
de compensacion, extractos, etc.). Incluso es posible preparar listados para facturacion
especifica.

Es una parte integral del modulo de contabilidad.
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W iMX recobro amistoso y recobro judicial:
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Grupos de reglas de gestion, proporcionadas con el
modulo de la base de datos

Gestion de la cuenta cliente

Scoring y segmentacion del expediente

Amistoso: busqueda de acuerdos extrajudiciales, seguimiento de acuerdos
extrajudiciales

Evento de impago:

Envio de un aviso formal en caso de impago

Busqueda de acuerdos extrajudiciales, seguimiento de acuerdos extrajudiciales:

Busqueda de acuerdos extrajudiciales entre las partes

Seguimiento de los acuerdos extrajudiciales entre las partes

BUsqueda de acuerdo extrajudicial a través de agente judicial

Seguimiento del acuerdo extrajudicial a través del agente judicial
BuUsqueda de acuerdo extrajudicial a través de una Empresa de Recobro
Seguimiento del acuerdo extrajudicial a través de una Empresa de Recobro

Ultimas acciones antes de solicitar una orden de pago

Solicitud de una orden de pago:

Orden de pago

Oposicién a la orden de pago

Citaciones

Apelacién

Sumisién a un juez con o sin un abogado.

Apelacion después de la sumisidon a un juez

BUsqueda de acuerdo extrajudicial durante la aplicacion de una orden de pago

Seguimiento del acuerdo extrajudicial durante la aplicacién de una orden de pago
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Ejecucion:

® Manejo de asuntos de ejecucion hipotecaria

® Designacioén de individuos que puedan proceder con la ejecucién
® Adjunto de ganancias

® Incautacion de bienes inmuebles

® Incautacion de bienes muebles

® |ncautacion de fondos mantenidos en garantia

® Transacciones para alcanzar un acuerdo amistoso con el deudor
® Recuperacion de deuda y venta privada de los activos financiados
® Etc.

Servicios de seguimiento:

® Enviar el caso a los proveedores y monitorear las misiones de investigacion y evaluacién de
los deudores o sus activos

Garantias y valores:
® Gestionar el registro de hipotecas (conservatorio o contractual)
® Seguimiento de los plazos de renovacion del registro de garantias

® Procedimientos de presentaciéon de reclamos relacionados con activos comprometidos,
activos arrendados o activos, para los cuales existe una clausula de retencion de titulo

® Gestion de orden de archivos adjuntos

® Etc.

Incidencias:

® MLNFA (Se ha mudado, No ha dejado direccion de correspondencia)
® Fraude

® Litigio

® Gestidn de procedimientos de insolvencia y reparaciones legales
Sobreendeudamiento

® Gestion paralela de los procedimientos para expedientes CELDA, DEUDA 'y
SOBREENDEUDAMIENTO

® Intercambios de EDI con el BDF
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Cierre:
® Expedientes saldados
® Expedientes irrecuperables

® Anulaciéon del procedimiento de gestion de reactivaciéon

B (ontacto

CODIX

200, rue du Vallon
Sophia Antipolis

06560 VALBONNE
FRANCE

Phone: +334 8987 77 77
Fax: +3348987 77 00
Email: info@codix.eu
sales@codix.eu
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